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Selbstbestimmt
leben

Zuverlässige Unterstützung für
Menschen mit Behinderung



Es motiviert uns, Menschen mit Behinderung durch 
unsere Pflegedienstleistungen dabei zu unterstützen, 
ein selbstständiges und aktives Leben zu führen.

→  suchen gemeinsam mit Ihnen nach der besten Lösung
→  unterstützen Menschen mit Behinderung in  
einer aktiven und selbstbestimmten Lebensführung

→  sind verlässliche Ansprechpartner in jeder Lebenslage
→  verstehen Inklusion nicht nur als Vision, sondern als 
konkreten Auftrag für unsere tägliche Arbeit

Wir

Die Grundlage unserer Arbeit ist eine ganzheitliche  
Assistenz unter Einbeziehung der Biographie, individu-
ellen, kulturellen, religiösen und sozialen Bedürfnisse 
der Klientinnen und Klienten. Wir sehen jeden Menschen 
als selbstbestimmtes Individuum und begegnen seinen 
Bedürfnissen mit Würde und Respekt. Ganz egal, ob Sie 
Unterstützung beim Aufstehen vor der Frühschicht oder 
nach dem Konzertbesuch benötigen – wir sind von früh 
morgens bis spät abends für Sie da. Mit dieser Flexibilität 
setzen wir eine zentrale Forderung der UN-Behinderten- 
rechtskonvention um und bekommen regelmäßig  
Bestnoten von unseren Kundinnen und Kunden und  
den Medizinischen Dienst der Krankenkassen.



Der Ambulante Dienst beschäftigt mehr als 80 Pflege- 
und Pflegefachkräfte. Wir sind ein offenes und  
vielfältiges Team, das sich mit vollem Einsatz für die  
Belange von Menschen mit Behinderung engagiert.

An Ihrer Seite für ein bewegtes Leben

Unser Team unterstützt Sie bei Ihrer Teilhabe am 
gesellschaftlichen Leben. Wir arbeiten mit Ihnen, 
nach Ihren Wünschen, professionell und sachkundig, 
menschlich und hoch engagiert.

Immer auf dem aktuellen Stand

Kontinuierliche Fortbildungen sichern eine hohe Pro-
fessionalität unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 
Monatliche Schulungen durch interne und externe 
Dozenten gehen über das gesetzlich geregelte Maß an 
Fortbildung hinaus und motivieren unser Team, weiter-
zudenken. Mit regelmäßiger Supervision reflektieren 
wir den Pflegealltag.

Unser Team



Der Ambulante Dienst zeichnet sich durch besondere 
Kompetenz bei der Betreuung von Menschen mit  
Körperbehinderung aus. Denn wir haben uns ganz auf 
die Betreuung dieser Klientel spezialisiert.

Wir sind eine Einrichtung Fürst Donnersmarck-Stiftung 
zu Berlin. Die Stiftung setzt sich seit über 100 Jahren  
für mehr Teilhabe und Inklusion von Menschen mit 
Behinderung ein. Dafür gestaltet sie für und mit 
Menschen mit Behinderung zahlreiche Angebote in 
Berlin und darüber hinaus. 

Davon werden Sie profitieren. Denn wo unsere Zustän-
digkeit endet, fangen die Angebote der Stiftung an.

Arbeitsfelder der Fürst Donnersmarck-Stiftung

Rehabilitation:

• P.A.N. Zentrum für Post-Akute Neurorehabilitation
• Ambulant Betreutes Wohnen
• Ambulanter Dienst

Touristik:

•  Seehotel Rheinsberg
•  Heidehotel Bad Bevensen

Freizeit, Bildung, Beratung:

•  Villa Donnersmarck

Mittendrin, so wie ich bin



→ Pflege
→ Assistenz
→ Behandlungspflege
→ Hilfe im Haushalt
→ Beratung

Alle Leistungen der Pflegeversicherung:

→ Körperpflege
→ Zubereitung der Mahlzeiten
→ Unterstützung und Hilfe im Haushalt
→ Einkäufe
→ Begleitung außer Haus

Alle Leistungen der Behandlungspflege nach SGB V:

→ Medikamentengabe und Überwachung
→ Injektionen
→ Verbandswechsel aller Art
→ spezielle Wundversorgung
→ Sondenernährung
→ An- und Ausziehen von Kompressionsstrümpfen

Unsere Leistungen
für Sie



Pflegedienstleitung: Andreas Seitz
Oraniendamm 10-6, Aufgang A
13469 Berlin
Telefon: 030 406 058-0, Fax: 030 406 058-25
E-Mail: amb.dienst@fdst.de
www.fdst.de/ambulanter-dienst

AMBULANTER
DIENST

Sie haben Fragen zu Hilfsmitteln und 
Kostenübernahmen? Sie suchen ein beratendes 
Gespräch oder Tipps für die Pflege? Fragen Sie uns! 
Gerne geben wir unsere jahrelange Erfahrung an 
Sie und Ihre Angehörigen weiter.

Wir freuen uns über Ihren Anruf:

Telefon: 030 406 058-0
Montag bis Freitag von 08:00 – 16:00 Uhr

Kontakt


